riva

Datenschutzerklarung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

riva training & consulting GmbH
Geschaftsfiihrer: Dr. Ralf Klotzblicher, Dr. Herbert Schmidt
Bajuwarenring 26

D-85609 Aschheim

Unsere Leistung

Wir stellen Ihnen mit unserem Produkt die Mdglichkeit zur Verfugung, eigene Inhalte
auf Lernkarten zu erstellen, zu speichern und Mitspielern zur Verfigung zu stellen.

Die von lhnen bzw. lhren Mitspielern erstellten Inhalte werden von uns nicht gepruft.
Fur diese sind Sie als Spielleiter selbst verantwortlich.

Sofern wir diese Daten speichern, dient dies nur dazu, lhnen die Nutzung zu
ermoglichen. Wir werden diese Daten weder nutzen, noch anderen zur Verfugung
stellen.

FUr die Einhaltung des Datenschutzes in lhrem Unternehmen bei Einsatz unserer
Produkte sind Sie verantwortlich. Bitte stellen Sie sicher, dass alle Teilnehmer
hieriber informiert werden.

Ihre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten kénnen Sie
jederzeit folgende Rechte austben:

* Auskunft Uber lhre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung (Art. 15
DSGVO),

* Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),
* Ldschung lhrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO),

* Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher
Pflichten noch nicht I6schen dirfen (Art. 18 DSGVO),

» Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns (Art. 21 DSGVO) und



» Datenubertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder
einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben (Art. 20 DSGVO).

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehdrde wenden, z.
B. an die zustandige Aufsichtsbehorde des Bundeslands lhres Wohnsitzes oder an
die fur uns als verantwortliche Stelle zustandige Behorde.

Eine Liste der Aufsichtsbehdrden (fir den nichtéffentlichen Bereich) mit Anschrift
finden Sie unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website

Art und Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., wenn Sie sich nicht registrieren oder
anderweitig Informationen Ubermitteln, werden automatisch Informationen
allgemeiner Natur erfasst. Ebenfalls gilt dies, wenn Sie unsere Produkte nutzen.
Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des Webbrowsers, das
verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-Service-Providers,
Ihre IP-Adresse, die von Ihnen erstellten Inhalte und ahnliches.

Sie werden insbesondere zu folgenden Zwecken verarbeitet:

* Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,
* Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,

» Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

* zu weiteren administrativen Zwecken.

Wir verwenden lhre Daten nicht, um Ruickschlisse auf |hre Person zu ziehen.
Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitdt und Funktionalitat unserer
Website.

Empfanger



Empfanger der Daten sind ggf. technische Dienstleister, die fur den Betrieb und die
Wartung unserer Webseite als Auftragsverarbeiter tatig werden. Ebenfalls stellen wir
die Daten den Mitspielern zur Verfigung, die Sie uns benennen.

Speicherdauer

Die Daten werden geldscht, sobald diese fur den Zweck der Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Dies ist fur die Daten, die der Bereitstellung der Webseite dienen,
grundsatzlich der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Bei den Spieldaten ist dies der Fall, sobald Sie lhr Produkt nicht mehr nutzen und
abbestellen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich
noch vertraglich vorgeschrieben. Ohne die IP-Adresse ist jedoch der Dienst und die
Funktionsfahigkeit unserer Website nicht gewahrleistet. Zudem kdénnen einzelne
Dienste und Services nicht verfugbar oder eingeschrankt sein. Aus diesem Grund ist
ein Widerspruch ausgeschlossen.

Cookies

Art und Zweck der Verarbeitunag:

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,Cookies®. Bei
Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerat (Laptop,
Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Webseite besuchen.

Hierdurch erhalten wir bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser
und Betriebssystem.

Cookies kdnnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf
einen Computer zu Ubertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen
konnen wir Ihnen die Navigation erleichtern und die korrekte Anzeige unserer
Webseiten ermoglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder
ohne |hre Einwilligung eine Verknipfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

Naturlich kdnnen Sie unsere Website grundsatzlich auch ohne Cookies betrachten.
Internet-Browser sind regelmafig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Im
Allgemeinen kdnnen Sie die Verwendung von Cookies jederzeit Uber die
Einstellungen lhres Browsers deaktivieren. Bitte verwenden Sie die Hilfefunktionen
Ihres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie diese Einstellungen andern konnen.



Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen unserer Website moglicherweise nicht
funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

Speicherdauer und eingesetzte Cookies:

Soweit Sie uns durch Ihre Browsereinstellungen oder Zustimmung die Verwendung
von Cookies erlauben, kdnnen folgende Cookies auf unseren Webseiten zum Einsatz
kommen:

Soweit diese Cookies (auch) personenbezogene Daten betreffen kbnnen, informieren
wir Sie darlUber in den folgenden Abschnitten.

Sie kénnen uber Ihre Browsereinstellungen einzelne Cookies oder den gesamten
Cookie-Bestand |6schen. Daruber hinaus erhalten Sie Informationen und
Anleitungen, wie diese Cookies geldscht oder deren Speicherung vorab blockiert
werden kdnnen. Je nach Anbieter Ihres Browsers finden Sie die notwendigen
Informationen unter den nachfolgenden Links:

* Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-loeschen-daten-von-websites-entfernen

* Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-ma
nage-cookies

» Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/614167?hl=de
* Opera: http://www.opera.com/de/help

« Safari: https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=de_DE&viewlocale=de DE

Kontaktformular

Art und Zweck der Verarbeitunag:

Die von lhnen eingegebenen Daten werden zum Zweck der individuellen
Kommunikation mit Ihnen gespeichert. Hierflr ist die Angabe einer validen
E-Mail-Adresse sowie Ihres Namens erforderlich. Diese dient der Zuordnung der
Anfrage und der anschliefenden Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer
Daten ist optional.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf der
Grundlage eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Durch Bereitstellung des Kontaktformulars mochten wir Ihnen eine unkomplizierte
Kontaktaufnahme ermdglichen. lhre gemachten Angaben werden zum Zwecke der
Bearbeitung der Anfrage sowie fir mogliche Anschlussfragen gespeichert.



Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um ein Angebot zu erfragen, erfolgt die
Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten zur Durchfihrung
vorvertraglicher Malnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Empfanger:

Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.

Speicherdauer:

Daten werden spatestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage geldscht.

Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis kommt, unterliegen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen nach HGB und I6schen lhre Daten nach Ablauf dieser Fristen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Wir kdnnen lhre
Anfrage jedoch nur bearbeiten, sofern Sie uns lhren Namen, |hre E-Mail-Adresse und
den Grund der Anfrage mitteilen.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer
Leistungen in der Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einfuhrung neuer
Services. Fur lhren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder
wenden Sie sich direkt an die fur den Datenschutz verantwortliche Person in unserer
Organisation: riva training & consulting GmbH , Dr. Herbert Schmidt, Bajuwarenring
26, D-85609 Aschheim.



